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PRINCIPALS SERVEIS
PRESTATS 

Servei presencial Amb cita prèvia Servei en línia Servei telefònic SAC

Responsabilitat 

Ètica

La nostra visió és ser un referent en la gestió urbanística municipal,
caracteritzant-nos per l'excel·lència al servei públic i l'eficiència en la
tramitació d'assumptes urbanístics. Busquem promoure un
desenvolupament sostenible i harmoniós del municipi, garantint l’  
acompliment de la normativa i fomentant la participació ciutadana en
els processos de planificació i desenvolupament urbà. Volem ser
reconeguts pel nostre compromís amb la qualitat, la transparència i la
millora contínua en la gestió urbanística

Missió 

Visió

Valors

La missió de la Delegació d’Urbanisme és proporcionar informació,
gestionar i supervisar aspectes administratius, tècnics i jurídics
relacionats amb les qüestions urbanístiques de competència municipal.
Això implica regular i controlar totes les activitats de construcció. El
Departament d'Urbanisme ofereix assessorament en procediments i
actuacions urbanístiques, tramita expedients de planejament, gestió i
urbanització, concedeix llicències urbanístiques i d'activitats, emet
informacions i certificats urbanístics i supervisa la disciplina urbanística.

Transparència

Sostenibilitat 

Innovació

1 INFORMACIÓ GENERAL:
Assessorament i informació pública
sobre els principals serveis tècnics
Orientació al ciutadà sobre
organització, localització i funcions
que es fan.

2
Informació tècnica sobre requisits
administratius i/o tècnics
necessaris segons la normativa
vigent, als projectes, actuacions i
sol·licituds de llicències amb
caràcter urbanístic
Informació urbanística sobre les
normes aplicables segons el PGOU
així com el planejament i els
sistemes d'actuació que el
desenvolupen

INFORMACIÓ ESPECÍFICA:

3
Actuacions de gestió: tramitació de
llicències d’obra major i menor,
d’ocupació, infraccions
urbanístiques, parcel·lacions, etc. 
Informes urbanístics escrits i
certificats
Consulta d’expedients arxivats i
d’accés general, així com
d’expedients en procés de
tramitació 

RECEPCIÓ DE SOL·LICITUDS:


