CONTACTE PENITSCOLA
‘9’ AJUNTAMENT m

Plagca de I'Ajuntament, 1
12598, Peniscola, Castelloé

Dilluns - divendres de 09:00 a 14:00h
D]

turismo@peniscola.es

L

Passeig Maritim,
12598, Peniscola, Castellé

Estiu: dilluns - diumenge de 10h a 20h

D'abril a mitjan juny, de mitjan setembre al pont del Pilar, i
Nadal (final de novembre a final desembre): dilluns -
diumenge: de 10h a 19h
Resta de l'any: dilluns - divendres de 10h a 17h, dissabtes de
10h a 14h i de 14.30h a 17h i diumenges i festius de 10h a 13.30h
Tancada |'l1 i 6 de gener, el 25 i 26 de desembre
D]

turismo@peniscola.es

L

Passeig Maritim Nord (Far de Peifismar)

Setmana Santa: de 10h a 14h i de 16 a 19h
Estiu: de 10h a 14h i de 17h a 20h
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Missio PRINCIPALS SERVEIS
S e e i rmunicip, PRESTATS

o\ . 1 .
assegurant una experiencia dalta qualitat per als
nostres visitants. Informar i assessorar els turistes

sobre l'oferta turistica local, aixi com per impulsar ‘ ATENCIO AL VISITANT A OFICINES D'INFORMACIO:

1 . o o e ’

I'atractiu del municipi al mercat. A més, col-laborem + Acolliment i orientacié multilinggie. @ -
estretament amb els actors locals per cultivar una * Assessorament personalitzat. =

] N c o e A - e Informacié actualitzada.
cultura d'excel-lencia al servei turistic i participem

activament en la planificacié estrategica de Peniscola
com a destinacid turistica.
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0 GESTIO D'INFORMACIO TURISTICA:
¢ Informacié directa a fires i promocions. @ -

-
e Atencié telefonica, fax i correu electronic per a
consultes turistiques.

V- 4 ° ADMINISTRACIO DE PROGRAMES | AJUTS:
ISIO
¢ Gestié de programes com SICTED i DTI. :l
e Sol-licitud i gestié d’'ajuts de CCAA, nacionals i =
europeus.
o ’ q e Redacci6 i implementacié de plans de
Consolidar Peniscola com un referent mundial en sostenibilitat turistica.
turisme, mantenint el seu estatus com una destinacié * Estudi i andlisi de la realitat turistica de la ciutat.
e X e Coordinacié interdepartamental en la tramitacié
de renom que rep visitants de tot el mén al llarg de d'expedients amb altres departaments municipals.
tot I'qny. R SEEREt [iders. en la gesfié del ¢ Dinamitzacié local de les activitats turistiques.
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experiéncies inoblidables als nostres visitants. A més, ‘ PROMOCI® | COMERCIALITZACIO:
treballem en la diversificacié i I'enriquiment de -
I'oferta turistica per mantenir I'atractiu de Peniscola a ¢ Col-laboracié amb entitats pibliques i privades. @ =
- e Impuls i implementaci6 de campanyes de
llarg termini. romocié i comercialitzacié turistica.
e Defensa dels recursos turistics i valors
socioculturals.
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Valors

e SUPORT EMPRESARIAL | QUALITAT TURISTICA:

e Assessorament empresarial local.

¢ Tramitacid de programes de qualitat i |
Qualitat sostenibilitat amb I'empresariat. @ =
AN % Dedicacié

¢ Redaccié de plecs per a contractacié de serveis i
L%E?%& Col-laboracié .

subministraments.

o
@ Innovacid I SAC Servei presencial @ Amb cita prévia |;| Servei en linia @ Servei telefonic



