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l Proporcionar serveis municipals de qualitat, exercint la funcié puiblica de
Secretaria amb integritat i eficiéncia. Aixd implica la realitzacié de la fe
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publica municipal, I"emissié d“informes juridics preceptius, |"assessoria

la ciutadania i altres administracions publiques I'accés a serveis
municipals d'alta qualitat, garantint l'expedicié de certificacions,
I'emissié d'informes, la resolucié de queixes i els suggeriments, i la gestié

legal, i la gestié dels procediments municipals. Treballem per facilitar a |
de bonificacions i altres tramits administratius. ll
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Ser reconeguts com a referent en la prestacid de serveis publics \
municipals, destacant per la nostra agilitat, eficiéncia i orientacié al
ciutada, en linia amb les disposicions del Reial Decret 128/2018. El
nostre objectiu és contribuir de manera significativa a la construccié

municipal, garantint sempre I’ acompliment de les obligacions i els
estandards establerts per la legislacid vigent.
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I d'una comunitat informada, empoderada i satisfeta amb la gestié I
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PRINCIPALS SERVEIS

PRESTATS

Expedicié dactes d’organs col-legiats @ ]
municipals. =

‘ Expedicié de certificats d’acords i ]

resolucions municipals. r

Emissié d'informes i activitats descrites .
a l'art. 3 del Reial Decret =
218/2018.

Tramitacid i resolucié d’expedients de -
responsabilitat patrimonial. =

Tramitacid i resolucié de sol-licituds de
transparéncia i informacié publica. [

Tramitacid i resolucié de sol-licituds de
bonificacié de taxes d'aigua i fem. @ ]
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